ol

)
Solutions sectarielles pour les PME"}

§ it.manufacturing pour le secteur de la construction de machines et d’équipements
De la conception a la livraison, vos outils
de gestion livrés dans une solution intégrée

eI v VNN

itelligence



Tous les indicateurs
pointent vers 'avenir,
grace a des processus
optimisés et sans
interruption

Plus de transparence avec it.manufacturing

Des processus techniques efficaces et
constants pour une compétitiviteé accrue

«Avec it.manufacturing, le secteur de la construction de machines et d'équipements

dispose d’'une solution progicielle de gestion d’entreprise complete totalement

intégrée sous SAP. Des demandes des clients au développement, a la planification,

la gestion de projets, I'approvisionnement, la fabrication, le calcul financier

préalable et le calcul rétrospectif ainsi que le service clientele : 'ensemble de

la chaine de création de valeur se reflete dans une solution PGI.»

Les PME du secteur de la construction de machines
et d’équipements font face & des défis tres variés
dans le développement, la fabrication et la
maintenance de biens industriels. La compétition
croissante provoque une pression importante sur
les prix. Les variations de la demande et des
nomenclatures qui «s'allongent» au-dela du cycle
de vie exigent une flexibilité élevée. La pression
sur les cotits oblige souvent a délocaliser la
production a l'étranger. Afin de rester
compétitives, les PME du secteur doivent réagir
en réduisant leurs cotits et en augmentant la
transparence et l'efficacité de leurs processus

de production. Ces défis rendent encore plus
évidente la nécessité de gérer la chaine logistique
de maniere économique et continue.

Seule une solution progicielle performante, fiable
et en méme temps innovante peut permettre

aux fabricants et sous-traitants de répondre a

ces exigences. it.manufacturing est une solution
itelligence éprouvée, construite sur le socle SAP,
pour répondre aux besoins du secteur de la

construction de machines et d'équipements.
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Elle inclut également des fonctions du cycle de
vie des produits: Product Lifecycle Management
(PLM), Customer Relationship Management
(CRM), Supply Chain Management (SCM) et
Business Intelligence (BI). La solution constitue
ainsi une véritable plateforme technologique
pour une gestion d’ensemble et continue de
l'information.

Ensemble, nous reléverons les défis
de votre secteur. it.manufacturing
vous accompagne:

m dans le développement de solutions
efficaces et sur mesure pour les clients,
tout en maintenant la standardisation

m dans la fabrication de solutions de haute
qualité malgré la pression croissante sur
les prix

m dans l'augmentation de la qualité et de
I'efficacité de vos processus de service

m dans le management de 'ensemble de
vos procédures logistiques

m dans la fabrication et la gestion des
données des produits et des documents
correspondants tout au long du cycle de
vie des produits

m dans la schématisation transparente de
vos procédures logistiques

m par l'intégration automatique de la
logistique avec la comptabilité financiere
et la comptabilité des immobilisations

m dans le développement de votre présence a
l'international, p. ex. dans l'application des
reglementations complexes du commerce
extérieur



Notre objectif: satisfaire une gestion des
commandes optimisée, une hausse de
Pefficacité et une rentabilité plus élevée

Nous avons capitalisé nos références dans le
secteur de la construction de machines et

d’équipement dans les différentes fonctionnalités
d’it. manufacturing. Nous sommes ainsi en mesure

de répondre aux exigences spécifiques de cette

industrie avec un cotit d'implémentation minimal,

ce qui nous permet de consacrer plus de temps
aux exigences spécifiques des clients.

Avec notre solution, nous vous proposons un
parameétrage prédéfini et une documentation
exhaustive qui répondent a votre besoin d'implé-
mentation de maniere rapide et optimisée.

Celle-ci contient:

B un systéme entierement exécutable

m des parametres et tableaux préinstallés

B un tutoriel clair: compréhensible et complet

B des scénarios de gestion avec données de
base, évolutions, processus exécutables
directement dans la gestion de projet

® une documentation projet et une
documentation utilisateurs détaillés

B des roles pour les principales descriptions de
postes

m des feuilles de données et des modeles de
reprise de données

m des catalogues de test d'intégration

m des formulaires (validation de commandes,
facturation, etc.) qui peuvent étre adaptés
spécifiquement aux clients

Linformation fiable est
une matiere premiere
capitale dans l'industrie.

Toutes les activités de la phase préalable a la vente,
de la gestion des prospects a celle des activités

et des opportunités, peuvent étre pilotées et
contrdlées. Dans le traitement des offtes, les
produits sont calculés ou décrits précisément par
une configuration de variables.

«it.manufacturing vous offre une plateforme centrale et intégrée

pour les processus coeur de meétier de votre entreprise.»

Vous pouvez méme planifier de facon transparente
et budgéter facilement des projets trés complexes.
Lingénierie est efficacement supportée par les
fonctions PLM intégrées. Outre une gestion
complete des documents, vous disposez de
fonctionnalités de classement, de vastes possibilités
de gestion des données des produits et des
modifications, ainsi que de I'intégration dans des
systemes de DAO. Grace aux fonctionnalités d'audit
intégré, vous gardez en permanence un ceil sur les
cotts.

L'extension des nomenclatures ou l'approvisionne-
ment de produits sont supportés comme
l'organisation de I'ensemble des documents et
croquis. La combinaison efficace de la fabrication
et de I'approvisionnement garantit un flux
matieres sans incident jusqu’a la livraison au
client. La gestion intégrée de l'assurance qualité
assure un niveau de qualité optimal dans la
production et le taux le plus faible d’erreur de
production. Les réglementations du commerce
extérieur sont automatiquement supportées. Les
processus de service, depuis la saisie des demandes
de service jusqu’au centre d’appels SAV, la mise

en service, le service sur place, les ordres de SAV
interne et la vente de pieces de rechange sont
intégralement couvertes par la gestion de service.



Chaque secteur d’'activité présente ses propres enjeux et spécificités. C'est

pour cela gu'itelligence a développé des solutions métiers dédiées a chaque

secteur, issues de notre expérience et enrichies des apports de nos clients.

Les solutions sectorielles SAP Business All-in-One

Partner

itelligence sont préconfigurées en fonction des
processus clés et des meilleurs pratiques de votre
secteur d’activité. Vous bénéficiez ainsi d'une solution

™ ERP avec un temps de déploiement et un cotit

dimensionnés pour une PME. Le socle SAP vous

=

garantit la pérennité et I'évolutivité d'un outil de
gestion capable d’accompagner votre croissance.

™ Solutions sectorielles certifiées SAP

m it.automotive

m it.chemicals

m it.hightronics

m it.metal
| it.trade

Projet SAP
conventionnel

Implémentation

W it.cast

M it.consumer

® it manufacturing
M it.service

m it.wood

Projet
it.solutions

Systeme
SAP standard

Filiales

m Allemagne, Bielefeld

Téléphone: +49-521-9 14 48-0
m Autriche, Vienne

Téléphone: +43-1-879 42 00-0
m Belgique, Bruxelles

Téléphone: +32-2-290 12 12
m Canada, Montréal

Téléphone: +1-514 336 3666
m Chine, Shanghai

Téléphone: +86-21-5208 0750
m Espagne, Barcelone

Téléphone: +34-93-4 67 46 90

Solution
sectorielle itelligence

Systeme
SAP standard

m Etats-Unis, Cincinnati (Ohio)
Téléphone: +1-513-956-20 00
m Hongrie, Budapest
Téléphone: +36-1-452 38 00
m Malaisie, Cyberjaya
Téléphone: +603-8312 6200
m Pays-Bas, Eindhoven
Téléphone: +31-40 296 86 00
m Pologne, Varsovie
Téléphone: +48-22-543 19 00
m République tcheque, Prague
Téléphone: +420-2-516 119 21

La compétence SAP pour les PME

La société itelligence est depuis plus de vingt ans
I'un des premiers prestataires au monde dans le
domaine SAP. Nous sommes présents dans 19
pays avec plus de 1.600 collaborateurs hautement
qualifiés. Les prestations proposées comprennent
le conseil en solutions SAP, la vente de licences
SAP, I'infogérance ainsi que le développement de
solutions sectorielles..

Partenaire des PME

itelligence a développé et mis en ceuvre avec
succes la majorité des solutions sectorielles SAP
Business All-in-One certifiées par SAP AG. Cette
expérience et l'investissement de nos équipes de
développement nous permettent de vous délivrer
des solutions qui répondent efficacement aux
attentes des PME. Notre présence locale assure
un accompagnement et un conseil personnalisé
pour construire ensemble une relation durable
de partenariat.

Externalisation informatique

au plus haut niveau

itelligence dispose de data centers en Allemagne,
Etats-Unis, Malaisie, Pologne et en Suisse. En
tant que partenaire certifié SAP Global Partner
Hosting, nous sommes régulierement controlés
par la société SAP AG sur la fiabilité et la qualité
de notre organisation et de nos processus.

Vous trouverez de plus amples informations

et une liste compleéte de références a I'adresse
suivante www.itelligence.fr

= Royaume-Uni, Reading
Téléphone: +44-203-162 37 00
® Russie, Moscou
Téléphone: +7 095 974 19 17/18
® Suisse, Regensdorf
Téléphone: +41-1-7-35 85 55
m Slovaquie, Bratislava
Téléphone: +421-2-572 02211
m Slovénie, Ljubljana
Téléphone: +386-1-242 70 30
m Ukraine, Kiev
Téléphone: +380-44-494 28-83
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